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!��" ��#�	 ��#�	�� $��� �%��&� �� �"��#'(� ��)*�� . �,� -.�* ��� ���/0�	

 !��������� $��	1 !��� �2���3���� 4��1��� �"��#��'(� ��)*���� 5�����	 ������6 7������ ����� ��������

 !���	����)������ 9���� ����� /���� ������ .(�	�#���� ����&� ���� ������� ����� ���) ��

 ����������� ����� �"��#���'(� ��)*����� ��������� 5����� !�� $����&� ������� ����<��,��� ������=�

������0� .  

 ��&>) ������������ ?���>	 ���,�(� 4� -�@'��� A&	�� ��B2�� 7��3�� 7��

���	����� ������� ������ . �(��B� 4�	�6 !�� !��)� ���	�� $C3 !� �����	�� 4�B 7�

)�� 7��3������ ��������6 -7��3�����(� 4����1��� -�"��#����'(� ��)*������ 5�������	� !�������	���� !���������
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 �����0� ��� �"��#�'(� ��)*��� ���%�� $�& ����	 ���	��� ��������� ���	� 9�"��

��	���� .���� 4���B ������� ����" ����� !����	���� !�������� !�� ����,��� !������0� !����

����%��&��� $���3�� . $���	1 !���� �"��#���'(� ��)*����� ������&�� 7��3����(� !6 5<�������� �����2%6�

#������ J������	 !����) !������	���� !���������� . ����KCK ��������� ����&�# -$�����&��� �����" ������	�L
 ���&���� ������	 �����������)�����)�	(� -�&C��'0� -���,B���� (������ ������0� $���&� $	

!��" ��#�	 ������0� ����,�� �� �"��#'(� ��)*�� ������ ����"� $C3 !� ��	����.  

����������	
� ������	�
�: -��������������� -�"��#����'(� ��)*������ -������	���� ��������0� 

!��" ��#� -��#�	�� $��� �%��&� . 

 

Abstract: 

The objective of this research was to Suggest alternative 

future scenarios for educational supervision within the context of 

artificial intelligence (AI) in North Al Batinah Governorate, 

Sultanate of Oman. Additionally, the study sought to evaluate the 

significance and practical application of AI programs by 

educational supervisor (school management/technical supervision). 

The research aimed to identify both the requirements and obstacles 

in supervisory practices. A descriptive research methodology was 

employed, supplemented by scenario planning as a technique for 

foresight studies. Data were gathered through a structured 

questionnaire, which addressed four thematic areas: the importance 

of AI utilization, the actual usage of AI, the requirements, and the 
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obstacles encountered in the supervisory process. Furthermore, 

interviews were utilized as a supplementary tool to aid in the 

development of alternative future scenarios for the application of AI 

in educational supervision. The study's sample included all 

administrative supervisors and several educational supervisors 

within the region. The findings revealed that the current utilization 

of AI by educational supervisors was of a moderate level. Based on 

the analysis, the study put forth three proposed alternative scenarios 

(baseline, reformative, innovative) for the prospective evolution of 

educational supervision through the adoption of AI technologies in 

the Sultanate of Oman. 

Keywords: Educational Supervision, Artificial Intelligence, 

Scenario Planning, North Al Batinah Governorate, Sultanate of 

Oman. 
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 7�����,�� �2�����7������� 9�����K��� -�����B����)���� ���������� �(����B��� ����� 9������� �������#� 

 ��" �� �������� ��"�#���� -�����&�� �(�B��� 4��B ��" �KN� �&	'6 ���� -���1���

6 ���) -9���3=� ������� ����3� ��� �����O��� 4���B� ���<��� ?'�,�� $�K�� �&	�'6 ��2�

 9��&�� ?���B) -!���&� 7�&��� �	"�P�� -7�H,�� Q�P��(  
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 J������ ������" 9�������H�� �������� ���������6 $����K�� S	����'6 �"��#����'(� ��)*������ !6 �����	�
 ��������� ���'��1(� !���,��� ���%�� ����"�� -��/���� ������� ������)OECD( 7��" -

�PX��  ������)&�� ���2��" ������� ������� ������,� $�>��) -�"��#��'(� ��)*���� !>���	 ���2<��	
 ���,�� ����	3 ���� !� D�B��	 -��K��	 ���B�� �"��#'(� ��)*�� ��" $�N��� ���� �

?�&���'6 F*���� $����& ����K&	�� #�������� 9������H ������ ����3Y ?�����B !���� J�6 �*������ -�&�'������ 
�����B����)��� . �������,�� �����@�0� �"�/���� �����) ��������� $C���3 �"��#���'(� ��)*����� �����"

)�P�P Z�P�[ ( !�)�P.X !�� ��K)6 ��� �(�� ����� )XXP�(�� ������  ( \������
 ]��	� 4�1��� ?)�� ��� ��� $�,�	 ��@�0�%�P ��)*��� 5����	 ���N��� ����� A��& 

 �������� ���" 9����1 $�%� ��& �2	 �'�3�� ��1��� $�&��� ��2B !� �HB) �"��#'(�
����1��� $���B��� ����) .United Nations Education Scientific Cultural 

Organization, 2019( 

 �(��B��� ����) ��� ��"���� �"��#�'� ���)* 5���	 ��B����)��� 9��K�� �H��6 ��)
 J�����	 �������(�� ������	�� �����3 ���� ��2��6 ����)* ������	#� ���2�� ����K	��� ����B���&(��

�) ������ 7������� �������� ��������3�� -����������� -���������0� -���������,��� ������� �����@��3��� �<�����%��� ������
7��'���... ����*B �����O� !�� D	&��' ���� 9���#3�� !�� ��&�� *�3�� �2�,B �*��� -_�� -

 �� ��� ��) ��@�%��� �2��'�'�3�� �<�%��� �,�	# ��) -$�"����P�`.(  

 �����	K6 ����1����������� ������(���	 �����,��B�� !���� �����" ����� ������B6 �������  9����&����
���)���=�) Ma & Siau, 2018(  ��� �"��#�'(� ��)*��� 5����	 ���" �����"(� 9����H

 ������3� ��� S�B� ��1� -���������� $<����� ���" ��	��� ����,� ����) ����� $���"=� !�� ���K)
 4������B �&	����'6� -4������� ������Y $)�����	 7�����2��� *�����@�� ������ 72����� �������� �(�����B��� 4������B

���,� �2��16 4��B	 ��N��� ����&� ��� ��2�� ��	a� Q�"��#�'(� ��)*��� 5����	 ��" 
 -���N��� ������6 �����&� ����" ����	�B�� 5<�����	 ����,� 9����B ��* ����B�3�� ����	�B�� 5<�����

 �� ��� ��) 9��#�� ��%�6 \�	�� $C3 !�) -7�H,���P�X.(  
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 ���'��1(� �������� ��� �K>���� �KN�� ����� ��"�#��� �&6 7���,��� \�#1 �,� ������	

	 �����	�#�� ���H������ �������" ��"������ �������� ���������=� ������������������� 7�����6 ������� -�����,@��� �(�����,�

�������� �����" �� 7���� ����� -�@��3���� �����2���� ���,���	 . ��� ������	�� ���������� �,��

 !�� 7��,��� \�#1)!����,���� -!�������� ( !�� 7�2�= .��*� -\��#��� �*�� ��� ����6 9H���)��

����� 72��������2� A������&� ������ 72�B����& !����� ������H� �*����� !b���� ���������	 -��������,��� �������,�� !���

 ����#��������� ��������O������ �	)�������� 9�������B �������,�� ����2����� ?�������)�� ����������	 72�������,��

 9�,���'=� ������3� ���" ��'��&��) -!���"�PX� .( ����) ���2� !�@%���� c��&� .�*��

��@)� 72���	3 7����� !� ��� $�,�� �(�B� $) �� 72��722B��� 72���"6 ��" ����� 

)-d� �	" �P��( A��& !�� 9���K) �����N�� ���	���� ����0� ���" ��" 4�� ������	� -

 ���&� ��" 7��� ��) -��*�@�� �,	���� G������ ������ $�" ����Y� 5���	� ##3 �,B���

�����"��� �����	���� 5������	 *����@��� ������"��ٕ 7����2��� !���� �������a� -9���0� $����B� ����� �) �����	B����

�����<���� ( ��� $'� �1 ����)`[ ( !�� 9���'�� �@�%��� �'��� �1�#	 ?& ��2�

!��" ��#�	 7��,���� ��	���� 9��H�.  

 *����@�� ����� �������"(� !������	���� !���������� �����" ������H� S	���'6 �	��� ����� �����" ������	�

�)*���� 5�����	 7��3����	 72�����<��� D���� �����,� �*���� ����	)�� �?��,�� $������� -�"��#��'(� �

 !��������!�����	���� ������ ������ G������� $���,� $'�� A���& -���@�%��� 72����2� ���6 ��� 

 ��� ����0� ������ �2��")I (����,�� ���K)�� ��* ��%��&��� ��.  

 ����"�� �����B�� 7����,��� $	����� �������� ����� �����	���� ����N��� 4����B �,����

� ����3�������� �����O��� ?�)��� ����� -���	������ $���&��� ���	����� ����&��� ���,�� -

 -�������� ������� ��" F���	 �KN� �*��� -��B����)���� -����'�1(�� ��"���B(� �(�&����

 ������,�� �(��&���� �����&���� �����&��� ���B���&(� ����3�� D����@) !�/���) -�����#&���

�PXI.(  
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 5�����	�� ���� ���@��3� $�)���>	 9����B�� �����) �"��#��'(� ��)*���� 5�����	 !6 7a���	

 ��	����������	#���� ��� ����H�� $)��	 �2B�� 7�� 7� D�6 (� -!�H�� !� ���,� �''3���� 

��3N������� (� ��������/����(�� ������������� ����������<�	 . ��)*�������� 9��������3=� ����������#��� �&	������'6 A�������&

	������ 4������ �"��#���'(� ����������� �����"�#��� ������) ����� ���������� $Z ��������	�� �'���" �����

 ��3/��– �)��� ����� A��& -S�&'��� ����� ��" "�����)6 " �"��#�'(� ��)*��� !6

 7����" $�����&	 ���'����1(� �������� �(����,� �@"�/���� �����" 9�������� D�������P`P) Mehr, 

2017.(  

� ���%�6� �����" ���" �"��#�'(� ��)*��� 5���	 �KN� �&	'6 ��) 7�,����� 7���,��

 �& �����	) -����	����� ������0� �#���=� ��� ����	) (��&� �"��#�'(� ��)*�� A�&6 $	 -

 !���� �������a� ��������0� ?������=� ������#�� -�������0�� 7���������� ����,	����� �����%�6 $C���3 !����

 ��1��� !�� ���K)�� .�2��� S	�'6 �*��� ��������� �����0� !" .���� -������0� �����,��

B��� $�&� ������,��� ����'� �3>��� ��������� *��3�� ��� �	�,�' $)��� �*���� -��������� �2

������ �� ����0� 71�#�� DB��� �1 ���� �C)����)Ahmad et al., 2022.(  

 ���������� �������,�� ������������ ������ ������K�� 7������,���� ������	���� 9��H� �������'6 ������� ����������	�

7��3��( ��������(� �&<C�� �����,��� ���) -7���,��� ��� �"��#�'(� ��)*��� �����	#� 

 ����%����������� ��)*���� �����3���( ���	������� JN����� ����1���� �"��#��'(� ��)*���� 7���� 

 7��3��� ���" ���	������ 5����	��� -���"���� �C�& ��� ���/0�	 -7��,��� �� �"��#'(�

�"��#����'(� ��)*������ $�����" ������� $�)������� -�"��#����'(� ��)*������ 5������	 5��������	�� �������	� -

 �"��#��'(� ��)*���� 7��3���� !���)��� 7����,��� ���� �"��#��'(� ��)*���� 7��3���( �*���@����

�����,��� ����,�� ��. 
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 S������ �*������ �"��#����'(� ��)*������ ������2��� 4������B��� 9�������	� 9��H������� �������#6 ������)

 �)����	���)	 ���,��� ��2	 -��"�@��� ��1��� 4��B��� �*� �� 4��B��� ��<�  ����	#�

 ����,�� ���=�� -��<���� ������ !� ���,�� 7����� -�����,��� ����,�� �� �"��#'(� ��)*��

 7������,��� ������ �"��#����'(� ��)*������ ��������	#� 7��3������ $�����B� ������) -7������,���� ������	���� 9��H�

�P�[.(  

 ��)*����� 5������	 $����,@� �����N� $�H���� ( ��������	�� 5������	 !���� �	��� ����� $���)	� D����6 (�

�#'(���	���� ����0� �� �"� )����0� Z ���@�� ( ���2B�� ���" ����,�� -�&�/�� ���a

 ��)*������� 5��������	 �������" ���������"(� $�����	�� J������� !6 (� -!��������	���� !������������ !������ ��'����3���

 ����� !������,��� �6 ���������� �����0� $���	1 !��� �6 -!���������� $���	1 !���� ������ �"��#��'(�

��" ?������� ��� ���K)��� ?��#�� �&� �	�K�	 ����� �����<���� 4�� ?����� ����� 5����	�� �

�����@�%��� 7����2��� �����	"6 !���� ����@3� �������� !���������� �����" 4����� . !6 !����K&�	�� ����B� A����&

 7��%� $��3� ��� ���6 $���" ����3� $)��	 $	������ $�	�� ��� ���2����� ��<@�� �"���

�����,��� !���� ����%��� �����2B� 4�����B $�����&� ������" �������� ������������	 ����)�	� ������3� !�

D�@� $��B��� �� ���	3��� .J��� Dixon  (2006) �6 ��� $	������ ���<��� ?���B�� !6

 ���#��,�� !���)� !6 ���	( -7����,��� ����B����)��� ����" �����,� �*����� ���������� ����"�#��� !���

$	����� $�)�� ����" �� ���<� ��HB . ?,'� �*�� �HB�� �� $	����� �� �#��,���

D���,� .� ��2��� !�)�� ����,� ��� $	������ ��� ���)@���� #��#3��� ���" ������&�� �	,'��

D�� !����,�� !�*�� h�3�=� ���)�� . !���	������ ���=� �#��=� �&6 !b� -.�*��

���	����� A��&i� ����@�� 72�	a�� 72,���� 72�� G���� �	1��� ��. )Akin, 2014 (  

í‰]…‚Ö]�í×ò‰_V� �

١- � 5���	 7��3�� ����6 ����	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*� )����0�Z��@�� (

j��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !������� �%� �2B� !� 



‚ÃÚ<‚·_<HíéÛ×Š¹]<íÛ!^Ê<Híè$ÃÖ]<íÛ!^Ê<<<<<<<<<<<<<<»<ëçe	Ö]<Í]†)þÖ<í×è‚e<íé×fÏjŠÚ<l^âçè…^ßé‰êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]<†’Â< <

https://fae.journals.ekb.eg/ `P�

٢-  �%� �2B� !� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� �B�� ��

j��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !������� 

٣- *�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ��	�#�� �� �%� �2B� !� �"��#'(� ��)

j��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !������� 

٤-  �%� �2B� !� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ��1�,� ��

j��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !������� 

٥-  ��)*�� �'" �� ��	����� ����0� ���� � ����	�� ���	����� ����������� ��

#'(�j��#�	�� $��� �%��&�	 �"�� 

�í‰]…‚Ö]�Í]‚â_� �

١-  �2B� !� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ����6 ��" ��,���

��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !������� �%�. 

٢- ��)�� �2B� !� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� 41�� !" 

��&�	 !���	���� !������� �%���#�	�� $��� �%. 

٣-  �%� �2B� !� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ��" ��,���

��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !�������. 

٤-  !� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ��1�,� ��" ��,��� 

��#�	�� $��� �%��&�	 !���	���� !������� �%� �2B�. 

٥- �� 7��'� ��)*�� �'" �� ��	����� ����0� ���� � ����	 ���	��� �������

��#�	�� $��� �%��&�	 �"��#'(�. 
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í‰]…‚Ö]�íéÛâ_V� �

 -������,��� �����,�� �� ��2� ���2�� �<@� �2����� �� ����&�� ������ ����6 !�)�

���H� ������,��� ����%�� !�&� �� 72��" H)��� �*�� !���	���� !�������  ����"�� 9����

����� ����B����)���� �����,��� ����#� $��% ���� 7�,������ $������ ����) -�(���B��� �����) ���� A���&� 

 7���,���� �������� ���� 9����,�� ���<@� !�������0�� !����	���� !��������� �2����� ������ �����3��

 !��������� ������� ������= ���2����� ���� �������� ������6 H��)���� -�������,��� ���<�	��� 7�,�������

�� 722B���� ����� �����&��� 7��6� -�2� 72����� J��� -�"��#'(� ��)*�� 5���	� !���	��

 ����0� ���� � ���	��� ��������� 7��'� �� ������ ����6 H�	� ��) -�2����� ��

 ��,� ���� ��	�,'�� 7�6 ��B�� �� 72� �*��� -�"��#'(� ��)*�� �'" �� ��	�����

 ����������� ��	#� ������� ��� A���&�� ��#����	� -��	���� ��������	 ��2������� -�����	��

 ���&� ���������� �������	 �����&��� ���	�)��� H���H,� 7���� ����) -�"��#��'(� ��)*���� 5�����	�

����������� ?��6 7��3��	 $	�����. 

í‰]…‚Ö]�0æ‚uV� �

0� �������� � ���	������� ������������� 7��'����� ������" ��������&�� ���������� �'������� ����

 ����" ����,��� 4��� -$����� ����#�	�� ���%��&�	 !�����	���� !��������� ���%� ���2B� !��� ����	�����

 -D�����	�#��� -D���,1��� -���������0� �������,�� ����� �"��#���'(� ��)*����� 5������	 �������� �������6

!��" ��#�	 ��#�	�� $��� �%��&� �� D��	#� ��1�,��.  

í‰]…‚Ö]�l^v×Ş’Ú� �

Z <l^âçè…^ßéŠÖ]Scenarios<V< <

 ��������,� -.�)���������� ���������<��� 4������������ ��������" ���������,� $<��������	 �������2�>	 �����������������

 4���/� 4���� -7�����=� ����� �����)@��� h�3����=� 9�"������ 7�3����� ?�����6 ������ -����2�C"�@��

 5<��� ��� ��N� ����� �"������ �(���&(� !� �"��B� �@��3�)Akin, 2014(.  



‚ÃÚ<‚·_<HíéÛ×Š¹]<íÛ!^Ê<Híè$ÃÖ]<íÛ!^Ê<<<<<<<<<<<<<<»<ëçe	Ö]<Í]†)þÖ<í×è‚e<íé×fÏjŠÚ<l^âçè…^ßé‰êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]<†’Â< <

https://fae.journals.ekb.eg/ `P[

Z <Í]†)ý]<ëçe	Ö]Educational Supervision<V< <

�� ����,�� ��� !����,��� ��2��N� ����� $���"=� 4���B ���" �����0� ���� ��2� ��

 ���6 ��" 72��"�� ��2	 G������72��2� ����6 ���&� ��2	 ���2��� 72����@) ������ 

 ������� �������)� �6 -�������� ���� 9���� �,B�� ��*O� 7����� -���	����� �����,��� ����,��

��	 ��� ������ -������� �6 !��&�� -���	����� -����0� ������ H��H,� k��O� �����,�� ����

 J����� -$���,�� ���� 72�������1� 72�����<��� !��" !�������0� !�@%������ �������� -7�,����� ������"

 �KN���� �������� -������,�� �����0� !���� ����2	 !����@�)��� ��������,���� -�����%�=�� �������,��� 72"����	��

����2�� 72��������� J������ !������,��� �����" ��������	������2��� 72�����<����� �����@�%��� 72�) �����&6

 -����6� ���"��PXR .( 

Z <êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]Artificial Intelligence<V< <

 �#�������	 ��������	�� ��)*������� ����������" 9������)�&��(l� ?�������&�� �������%�6 ������'�3� -

����� $��� �"��#�'(� ��)*�� 5���	� ����	#� ��"6 �'�'3���� ���%�=�� ) -���)�&��

	��� -����'������'(������	�� $���&� $C�3 !�� ����� ������1 *��3�� ���" �"��� ������ - 

)Sarmah, 2019 .( ��)*��� ���,� ���)�"��#�'(� ������" �)��&� ������� ������ D��>	 

 ����O��� ����B��,�� -��	'��,�� ��)	������� -����l� 7�,������ �������H���3 7��3����	 ������	�� ��)*����

 ��,�	#��)NLP)(Igbokwe, 2023.(  

]�…^)ý]íÏe^ŠÖ]�l^‰]…‚Ö]æ�ë†¿ßÖ� �

 $������*�� ������� \��/��	 ����,���� ��	���� ��������� ����	�i� ��,B��� �H�B�� 

��� ��):  

Z ëçe	Ö]<Í]†)ý]<Eë…]�ý]<I<=ËÖ]DV< <

���%�� �6 ��� �2�" ��a ( 9��6� -����%��� ������ ��2� �� ����0�) -�����)&

�������)& �����a (���@)��� �������,@�� !�/���� ����2�= .����*� �����2B�� 4�����B D���B�� �����) -9��������&�� 
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 ��������� 4���B 7��3��� -!�������� ������ 4��B ��	#� $C3 !� -9������� ����=�

 7�,���� 7��,��� ����" !�&� $B6 !�)Ahmad et al., 2022( �&6 ����0� �,� ��) -

��O����  -����#��� ���3� ?)��� ���� -�����0�� -�������� �����,�� ��� ���B������ ��

 �����	3�� 72����� �����,���� �������,��� �����,�� ����" !��<����� !���)� A��&	 -����B����)��� 9���K��

 ������=� �����&� $��B6 !��� -F�����#�� 7����,��� J����� 4���� ����" 7��"���� ������ ������)�0��

 9�������) -�)� $Y�PXX ( 71��#�� �2����� ����� �����3�� 9���B J���� 4��� ��� 72���

0�������	 ����)-!���" �PXR .( 4���B	 �����,��� �1�����	 ��	���� ����0� ��,� ��)

 ���'��")�<�	��� -$<����� -?���=� -?��#�� -7�,���( ��1���� 7����� ���" $��,� ����� -

 ��������" 72����� .�*����) -���������,���� -��������,��� �������,�� �������&� $����B6 !����� D������%��� D�����&��

$& �� ��	���� ����0� !������ 4/��� ����� -!���,��� k��,� ���� �C)���� 4��B 

 �� 72� ���� ��	������ ��B���&(������#� 7��,��� -�����,��� �����,���� ����%��� �����2��� 

 ��2���� �'3��� J����� 4�� �� 72� �����) -�	�2��PXP .(  

Z <l^é×ÛÃÖ]îjÖ]ëçe	Ö]<Í]†)ý]<^ãé×Â<ˆÒ†è<á_<g«<<Eë…]�ý]I]=ËÖD< <

١- ��	��	
�� ����	
�� ������	
� ���
� ����� : ���,��� 7��� !6 ������ ��" ?B��

 ��@�3��� ��%��� J����� 7��� �� 72� ����� !���,��� �6 ������� ��� ��HC��

 -�"������ -��1C3=� ����,���� -��@�%��� �������� ���,�� -!�@%���� ����,��

!��������. 

٢- 	
� �����	
��	�
�� ���� : �� �K��&�� ����2���� ����B�(� 7�>	 !�@%���� ���H�

 !� $�,�� ���#�� ��HC�� ����2��� 4��B� -������� �6 ����0� ��� $�,�� $�B�

#���� 7�,��� ���B������ -����,�� A�&	�� -�"��#'(� ��)*�� 5���	 7��3��. 

٣- �����
� �����	
� :�2��� 7�>	 �%���� ���H� ����1 D�,B� ���� ��'3��� ���

$K� D�@�%� �� n�B��� ��" : -�C)���� $& -?/O�� ��" 9�#��� -�1��� 9����

�@#�,�� ��)*��. 
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٤- ������
� ����� : H�H,� ����0� �2��" H)�� !6 ?B� ���� �����,�� 7�6 !�

	 �%���� �,�� ��& -��H�@&�� !�@%���� �2	 7��� ���� ��	�B�0� ���)���� ����>

 $/�6 $)�	 ���B�����0� ���#� ��" $�,�� D	 7�1 �*�� $�,��)Saadi, 

2017.( 

Z êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]< <

 �(l� $�,B� �,�� ����� ?���&�� 7���" �(��B� ��&6 �"��#�'(� ��)*�� �,�

 $���,�?�B����������	�� $���,�� D��	 7����� ����) - . $��,B $����&� �����#� $���& !��" 9����	" �����

��&� �������& ���� 9H��2B=� �C)������ 4��� $����,���� -���*���� 7�,����� $��K� -�����	�� .���0� �)�

��������6 !����	 9H����2B=� �#�����	 ����2	 7�������� !���)�� �������) -�B����&�P�` ( ��)*������ 6����	 A����&

  -����)*�� ?����&�� ���B����)� ����#� 4�� �B����� $)��	 !����0� 9���& $3��� �"��#�'(�

�)*����� $����B� ����� ����@��3�� 9������B ����6 ������#� �������� !������� $���<��6 *����� �"��#���'(� �

 ��)*������� ���������H���3 7��3������� ������� �������<�� 9H�����@1 ������2%� �6������	 �������) -!��������,��� ��������&��

 -���'���� \��#���� -���O���� -7C�)�� �"���'� -�����=� �(��B��� ����) �� �"��#'(�

�������,��� 7��%�� -!���=�� -�&������� -�&'����� -7����,����) -k���"� �������2�� -���'���=�

�P�`(   

Z ëçe	Ö]<Í]†)ý]<Ù^¥<»<êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]<íéÛâ_Eë…]�ý]I=ËÖ]D< <

١- ����	  ��!� "�#�����	�� ��)@���	 �#	��� ��)*� . 

٢- ����$��%�� ����#	
� &��' (����ٕ ���� 7�2��� �6 �����,�� ����6 ���# !" 

����	 9�1 ?�#��. 

٣- �
����� *��� +�,% -. ��%���
� /���	�� ?���� !��0 !)�� - �2�2@� !6 \

��B �O��	 �	�,'	. 
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٤- ��
�	� �0�' �	�� ����9������� �����	�� k�@� . 

٥- ��#�%�
� -. ��	�.1� (	 ���������� ���,��� ��* 7�2��� ����6 $B6 !� . 

٦- (�	�	
�� (����	
 �2��	
� �� 3� 3.�%,�1� &��4
� 5	��� 6�� /����� 

-�����,��� ��" $�'&��� ��<=� n�# $C3 !� $�,�� 4��� ��� ��N� �*��� 

�1��� %@&�. 

٧- &���� -
7 8���� 3�
� ��	.9� ���� (	 5	���
� 6�� (�	� h��� ������	� -

��B���&(� �6 4������� F*� ��"�� $K�� �''3��� �����H���� !�. 

٨-  ��: (	 ����	
� �:�,
� 3.�%,�1� &��4
� 5	��� /������ ���� (' (�	�

(����	
� k,	 $& �� ��������� �����H�� $C3 !� �#�	�� �C)����. 

٩- ;����
� ��$	 3� 3.�%,�1� &��4
� 5	��� 6�� /����� 7���� 7�� A�& -

 ����� 7���� 7��� -����0� ?��B�� �� 9�	3� ���,� !� D��)���� ��� !�������

 S�&'��� 7��� -���2���� �<@�� D� c��&� �*�� $�B��� �� �''3�� ��	����

�)�� 9���� ���� $	1 !� ��2B (� ��1� ��)� (� -�,��� ����'�1� ����#	� �����

 ������� 9����� ���� �6 �����) -��2����P�X(.  

Z <l]…^fjÂ÷]îjÖ]êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]<†’Â<ç©<Ùçvj×Ö<^ãi^Â]†Ú<g«<V< <

١- ���	
� ;���' 3.� *�� : ?�&'6 �"� 4�� ��	�"(� �� *3>� !6 ?B�

��,��� �&�'��� ���3���� $'����� ����Y ���#�� !���,���� !������� !� !�

 �<@�� 4� 7�3�� !6 !)�� ���� 5���	�� ��"�� �� �*&�� ?B�� -��B��3���

������0� ����,�� $C3 ���2����. 

٢- 3	:�
� ����
� (	 &�$� 3.�%,�1� &��4
� -
7 �!%
� : ��)*�� ��	� ?�#��

�� -�,�� ����%�� �#3 �"��#'(� ����� -���&��� ��	�� �<�2� ��" $��
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 $3�� ����O���� �������� -����=� n�/� -$��"=� c*��� ���&� -������� ����=�

�2B��3� 9���0�. 

٣- ,�,��
� +��� *��%� : \���� ���� ����� �"��#'(� ��)*�� �&� $�&��� ?�#��

�"��#'(� ��)*�� $�B� �� -!�������� -���@�3��� ���	3�� !�. 

٤- ��&��$<�� ���	�
� �	&��	 : 7�C�� ��	 9���0� ����6� !����1 ���O� �6 $��,�

 c��3 !��/� �"��#'(� ��)*�� ��" ��<���� ���B�����0� ���#� 4�

S�&' $)�	 ��<�2��� ��B�3���. 

٥- 3.�%,�1� &��4
� 5	��� ��% ����
� ��	. ����� : !�&� $C3 !� .�* 7���

 !�����0� ����K ��3 �� �"��#'(� ��)*�� ����6 $�& �"��� 4��� !���,����

��"�� ?���>	 ���O��� ?)���� 9H@&�� ��"�� �<�	. 

٦- ��$������<� �%��	
� ��.��	 : ���&�� �	��#��� �����O��� ���&� ��" 9���0� 9��1

 �� �%��� 9��"�� -�	��#��� ������� h�'3� $C3 !� ������ 7����� ��" �2���1ٕ
0� ?��#��� ?& �����	 �2���,�� ����&�� ��B�����) �����	�� ����,�� �<�2��

 -�"��#'(� ��)*����P�`.( 

íÏe^ŠÖ]�l^‰]…‚Ö]V�� �

 ������@��B�� 7������1)�P�` ( ��������� � ���������	 �������������� ��������	 �������� �������2� ���������	

 4���1�� �����" �����,��� $C���3 !���� c����3�� 7�����,�	 �����	���� �������0� ?�����)� ����� ��������)�0�

 ���������0� �����0� ?��)� ��� D�����6� -D���1�,�� -D���	#� ���	�#��� -�����)�0� 

 ���	�������� ���������� 52������ -�������&��� �@���'��� 52������� A���&�	�� 7�3����� ����1� -�����	����

 ��������� ������" ����O�	 ����1� -���	����� ������' ����1� -�������������� ?�����>	)M� (�������� .

) ����2���&� ����,	 5<�������� �����'��� ��������)�0� �������0� �������� 4���1�� !6 ������ �����"��� ������
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 !����" �� c�3��	)���3��Z��B��3�( ��&������ ����	�� ����������� !6 ��� ����6 ��) -

 ��B�3 c��3�� ����,�	 ���	���� �����0� ?��)� ��� ������)�0� ����� � $�&��� $	����

������������� -�������,B���� �������������� ��������� ��������������� �������KCK	 ��������������� -�&C������'0� ��

�"������	0� .( �������� �������� ������))Igbokwe, 2023 ( ��)*������ ������	#� �������)�� �������

D�����&�� -F��<��� ����� .��* ��� ���	 -������,��� 9���0� ��� �"��#'(� . A�&�	�� 7��1 ��1�

�"��#'(� ��)*��	 ���,���� ��	��� ���	�=� h&@	�B�� -�����,��� 9���0�	 ���,����� - �

�����2�� ��H��������� !����� �������,��	 4�������� �"��#����'(� ��)*������ !6 A����&�	�� : �)�������� !�����&�

 ����#�� D���6 (� -����������� �������,��� $<������ ���@�) k���@3�� -7�,����� h�'��3�� -?C��#��

 ������ ����B�&��� -H����&���� -�����1C3=� ������3��� ����2�� ���	������ !���� ������,�� �����" D���3�����

�����	��� �������2��� �����" ?��������� 7��3����� !���� ����	( !>���	 A���&�	�� ����'�6 ����1� -����"������ 5�

������ �*��&	 F����� .�*��) ?��B� !��)�� -�������,��� 9���0� ���� �"��#��'(� ��)*���� . ��>���� 

 �����)Ahmad et al., 2022  ( ������0�� �������)=� �����	#��� ����)�� ���� ������

����� �������0� ������,�� ���� 7�3���� ������ �"��#��'(� ��)*��� !�K&���	�� 7�3���� ���1� -������

 ���1� -�"��#��'(� ��)*���� 5�����	� ����	�B�0� ����=� ����" ��/���� #������ �"������ 52������

 !��� $�������� ���� �"���� ����2� �����6 �"��#��'(� ��)*���� 5�����	� !6 ����� �������� ����'��

 �����'��� -\����6 $)����	 ?C���#�� 7����,�� -����,�� ����K)6 7�����,��� $���,B�� -��������0� �����	"=�

 �������� *��@�� !6 ���2�� �����'���� !��� �����,�� ��������$)���	 ����" ���2���,� 7���� ����& ����) 

4�������B��� !������ ������	)6 �&�������� . ��������1 �������)) -!��������"�P�X ( ��������	 �������� ��������� ���������	

 G�������	 �����%���� ��1�#�� ��&� ��"���� �������� �������� $�,@�� �&���� ���������

�����1� -�'��� ���� �����,�� �������K�� $C��3 !��� ���������� �����	 �����#3 7��3����	 ���K&�	�� 

 ����"���� ��������� ����������	 ���#	����� J������� ������B�(�� -�,/����� 9������ #����� �����&�

�'��� ���� �����,�� �������K�� G��������	 ������%���� ����1�#�� ����&� . ����� �������� �'���3 ���1�
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������ -���,B���� ���������� ����� ���&���� ����������� ���KCK ����������� -�&C��'0� �����

���)�	(� . ���&� ���"���� ��������� ��������� $��,@� $��& ���	������ JN��� ���/� ��)

�2K������& 4����1����� ������������ -��������%���� �����1�#�� . �������1 ������)) -���������P�X ( ��������	

 �����" ?��������� �������,��� ����1�@�� ������%� ����2B���� ���	������ ������������ 4���/� ��2�����

�������� ��������) ���������) �����&<�B ��X� ?������6� -�@����'��� 52�������� A����&�	�� 7�3������ �����1� -

 ���� ��N� �@�)��� ��)�� ��"��	 ����,��� �1�@�� !6 ��� A&	�� $'�� �1� -�����������

 $���	1 !��� �,��/� ������� ������=� �����&� !�� $����&� F����B�� -��	����� �����Kl� !��� �����,��

��"��B� n���# ����� �������� �'���3� -�������� ���"��B� 4��/�� -������	�� ������������� !��� �

�����,��� ��1�@�� ��)���� ��	���� ����K>���� !�� $������� �� �"�� ���� ��&������ !�.  ���)

 7��1)Sharma et al., 2020 ( ���" ������&� �����	)M[ ( 7��3��� J��� $���&�� �����

 ��'�����1(� 9���� ������ �"��#����'(� ��)*������) -�(�'�����(�� ���������,��� ��������3�� -7������,���

�&'�� -���H=� -����K�� -��"���B(�( ����%��� ���	�=� �� ��K&	�� ���B@�� 7�6 ���&�� -

 �"��#�'(� ��)*��� $��B� ��� ��K)6 A�&	�� H�H,�� �2��" $�,�� !)�� ����� �1C,�� ��*

)*��� ����" ���	#� .���� !6 ���� !�K&��	�� $'�� �1� -��	� ���)* 7� ���� �(�B���� ��

 ��)*�� 5���	 ��	#� �	1 ����� ���Bb	 ������ �'�6� -��,1���� 9��&�� �� �"��#'(�

 7��3���� !��� �#��3��� ����" H���)���� 9����/ -����	#��� �����B� ��,	 ���2������� �"��#�'(�

�����,�� 9���0� ���� �"��#��'(� ��)*���� 5�����	 . �����1 ����))-!��&�P�P ( ������ ������	

� ������������ 7������� ������ �����K&	�� �(����B��� 7���"� ����� �"��#���'(� ��)*����� ������� ����&���

 $C��3 !��� ��������(� 52������ ���K&�	�� ���3���� ���1� -���'����� ����,��B��	 ���������,����

 ����K&�	�� ��������� ����1� -���'������ �����,��B��	 �"��#���'(� ��)*����� �������&� �����" �����1���

� ��)*����� �������	#� ���� -D'���<�'3� �"��#���'(� ��)*����� �������� 7���"� ����� �"��#���'(
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 -����,B���� ������ ������������ ����KCK ������	 ������ ��������� �'����3 ����1� -�����K&	�� �(����B���

 ���)�	(� ��������� -�&C'0� ���������)����B�� $�&���.(  

íÏe^ŠÖ]�l^‰]…‚Ö]�î×Â�géÏÃi�V� �

<<<<íéÂç{•ç¹]<�æ‚{£]<o{éu<à{Ú : ����� �������)Ahmad et al., 2022; 

Igbokwe, 2023 (����� �������	 -��������,��� 9���0� ����� �"��#���'(� ��)*����� 5������	 7��3

 �������) -����@��B���P�` ( �������0� ?�����)� ����� ��������)�0� �������0� 7��3����� ���������

 ������ ����6 -����	����)Sharma et al., 2020 ( ��)*���� ��'���1(� 9���� 7��3���� J����

 $������� -������3�� ����N��� !��� ����,� �"��#��'(�) -!�����"�P�X ( ���������� $���,@�

 7��3�������	 �'������ ������� ���������%���� G����������� ���������%���� ������1�#�� �������&� �������"���� �������������

��������������� . -�����@��B�� �������� 4����� ��������&�� ���������� �2	������� �����1��P�` �������&�� ������ 

�"��#'(� ��)*�� 7��3�� J��� ��	���� ����0� ������ A�& ������ ��"�/����.  

<<érãßÚ<oéu<àÚ<<í{‰]…‚Ö]<í : �@�'��� 52����� ��	���� �������� 4���B �������

���" (Sharma et al.,2020 ; Ahmad et al., 2022; Igbokwe, 2023 )  

 ��������� 4������ ���������&�� ����������� �2	��������� -�"��������� 52��������� 7��3�������	) -������@��B���P�` (

 7��3����	52������������ !��� $��) ���3���� ����) ������������� ?����6� �@��'��� )  -!��&

�P�X & -!������"�P�X & -���������P�X ( ������@��3�� ���	��������� ��������������� 52������

 7��3�����	 �������&�� ���������` ��	������ ���������� !���" 5������� ) -�"������� -�@���'��� 52�������

����������� ?��6.(  

<<íßéÃÖ]<oéu<àÚ : ����,�� �@�'��� 52����� ������� ���� ��	��� ������� ������

 ���2����!� ���� $K� �������� ) -��@��B���P�`( ����� �������� -) Ahmad et 

al., 2022; Igbokwe, 2023 ( �����&�� ������� ��@��3�� -!����	���� !�� !������0� ��<�

 !�"���� !� !���	���� !������� 4��B ������ �2�6 ��)A���� ��)*ٕ.(  
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<<l]æ�ù]<oéu<àÚ :� ���	��(� ��	���� �������� ���3�� ����� $�K) -��@��B��

�P�` .( ��	������� ����������� $������&��)Igbokwe, 2023 ( �������� $����K� ������	����� 9��6�

)Ahmad et al., 2022( ����	������ ���	���(� ���2�����	 ������&�� �������� ���@��3� ���1� -

!����>)����&�� ������ ��<6 !" �	�B � .  

^ãi]ð]†qcæ�í‰]…‚Ö]�íérãßÚV� �

Z í‰]…‚Ö]<sãßÚ<V< <

�"� �����&>) ������������ ?������6 ������%�� 4����� �@����'��� 52�������� ������" ���������� �������

 !���" ����	�B0�� -�2�������6 ������&�� ��������� ����,�	#� D�	������� Q���	�������� ���������� ?������6

�2��<6.  

Z ^ãjßéÂæ<í‰]…‚Ö]<ÄÛj¥<V< <

 ���,�� ��������	 ��	���� ����0� 9�<��	 !������� 4��B !� ������ 4��B� !�)�

����	���� ��������� 7����,�� ����#�	�� $������ ����%��&�	 7�����,���� �P�` /�P�[ 7������" ]�����	��� 7

) ����� 9���� �����)X` ( ��@�� ����0��)�``(������ �����  .  

 7������"� �����	����� 9��= ������" !�������" ���/����� ��������� ������" �����6)X� ������� 

�����	��/��������������� 9����  ( ����O�	 #����� ���	����(� 9��6 ������"�)�P ( �	���� �����K�� �������

)�P (% 71� $��B�� �� S/�� �� ��)� ������ ����O�� ?& 72,�H�� 7� �1�)X(. 

 $��B)X :(  

 �2����O��� ���� ������ ���" S/��  

����=�	
� >���	
� ���
� ���%
� 

��4  ?? @@% 3.�	�$1� B�%
� 

-0%' ?C DE% 
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����=�	
� >���	
� ���
� ���%
� 

�����	 ����7  ���7 FG  ?G% 

���7��%��%7 /�.   F? ?@% 

�����,� /�.  ���7 F@ ?@% 

 ���<� B�% 

����� ���	  ���7 F@ ?C% 

FHD���%�  E F?% 

DHFG FG ?G% 

����
� ���%� 

 (	 �0�'FG���%�  I@ E@% 

J����
��� /J%���
 FL IC% 

����$�	 ?G @G% 

3	�
� �M#	
� 

N������ FF ??% 

����� ������" !6 �	������ $�����B�� !���� S/����� ��)*����� !���� ����	����� ?���� 7/���� ����

 \������ ?���& \�������� ������� ������" !���� ����K)6 9�����	)�� 9�����	3�� ��* !���� 7�����K)6� -A�����0��

���,�� $�N���� ����0� .  

í‰]…‚Ö]�l]æ0_�V� �

��>� ��) ��	������ ���	�(� ��� !����6 ������ �@%�:  

Z íÞ^fj‰÷]��	�� 4�B� 9��>) ���	�(� 9��6 ��" ������ ����"�  !" �	�B � ���

 ���� �� 9������ 9��=� ��" ����"(�	 �����"� 7�� ������ ���=� �,	�=� ��<=�

) -�@��B���P�` ( !� ���)����)[ (��&� ��� ���<� ���&� : 5���	 ����6

 !� !�)��� ��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*��)X` ( 41�� ��&�� -9���

#'(� ��)*�� 5���	 ����� !� !�)��� ����0� �� �"��)XX ( ��&�� -9���
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 -��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� 5���	� ������ ����� ��	�#��

 !� !�)���)� ( �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 ����� ����&� ��&�� -�����

 !� !�)��� ��	���� ����0�)R (�����. 

Z í×e^Ï¹]V4�B� 9��>) ��	����� 9��6 ��	#� 7�  ��3=� $�N�� !" �	�B � �����	�� 

 ��,� ��" $�'&�� �'�� ���� �2�6 ��	�"�	� -����	�� ����������� ���		 ��,����

 ���)�� �����	�(� �	" D���&� ?,'� �� ��� -�����	�� �� $�'@��)Kvale & 

Brinkmann, 2009.( 

íÞ^fj‰÷]�ì]0_�l^fmæ�Ñ‚‘� �

 7���������&������	����(� 9��6 �����' !����  !������	 #����	��� $�����,� ?����& $C���3 !���� 

)Pearson Correlation ( S���/�� ����� �����) ��������� ������&� !����	 ��3������� ������C�

 71� $��B��	)�.(  

 $��B)� :( ���	�(� ���&�� ��3���� ���(� ��' ?�&)!���	 #�	��� $��,�( 

��&���  

  

#�	��(� $��,� 

 ��%�� ����6
 ��)*��

�"��#'(� 

 ����� 41��
 ��)*��

�"��#'(� 

 ����� ��	�#��
 ��)*��

�"��#'(� 

 ����� ��1�,�
 ��)*��

�"��#'(� 

 ��)*�� ��%�� ����6
 �"��#'(� 

X 
P.��`**  

 
P.�X�** 

ZP.PRI**  

 

 ��)*�� ����� 41��
�"��#'(� 

 

 
X P.I[`** P.�`P** 

  ����� ��	�#��
�"��#'(� ��)*�� 

 

 
 X P.`R[** 
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��&���  

  

#�	��(� $��,� 

 ��%�� ����6
 ��)*��

�"��#'(� 

 ����� 41��
 ��)*��

�"��#'(� 

 ����� ��	�#��
 ��)*��

�"��#'(� 

 ����� ��1�,�
 ��)*��

�"��#'(� 

��1�,� ��)*�� ����� 
�"��#'(� 

   X 

** ��" ����P.PX 

 ����(� J����� ����" �������� �����&� !���	 #���	��� ���1C" ����B� ����� $����B�� �������

)P.PX (7�" $)�	 9��=� ���&� !�	 ��3�� ���� ��' ��B� S/�� �� ���.  

�í‰]…‚Ö]�ì]0_�l^fm� �

������������&��������������@�6 $������������,� 7��3������������ 7����������� ���������������� 9��6 ������������B�� ������������	K !�����������  �

u��	���))Cronbach's Alpha Coefficient( $���,��� ����1 ��O�	 A��& Q)698% (

������ 9��6 ��	K ��" $��� ���	�� ���1.  

íéñ^’uý]�l^¢^Ã¹]V� �

�B��,�� ��<�'&� 5<�����  7���,�� �<�'�&0� 5�����	�� 7��3���� ������	�� H����� 7�

 ��"���B(�(SPSS)���� ���)�� �����	�� $��&� 7�� ������) ��"�:  

١- A&	�� ���,� �����O����� h<�'3�� ?�&� ���<��� ?���� �����)��� 

٢-  !���	 #�	��� $��,�)Pearson Correlation(. 

٣- u�	���) �@�6 $��,�) Cronbach's Alpha Coefficient(  9��6 ��	K G����

���	�(�. 

٤-  ����6 �B�� G���� �����,��� �����&�(�� ��	�&�� ��#�����  5���	 �����

D��1�,�� -D��	�#��� -D����� 41��� -�"��#'(� ��)*��. 
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٥-  �"���� J��&��� $��&�Qualitative content Analysis ]��@� !� .�*� 

 ��� �����	�� ���'�� H������ ����" �,	 $���B �� �2��%��� �����	��� �����,���

 �2,�B� ���� h<�'3��� ����N��� c����( ��<�)��	� -7���PXI(.  

^ãj:Î^ßÚæ�í‰]…‚Ö]�sñ^jÞ� �

 ����%� ����'���� $����& ����2��� $���'���� 7���� ������� 5<�������� ����/�" �H���B�� �*���� $��������

 !��������������!����������	���� �����������0� ��������� �"��#�������'(� ��)*��������� ���������#�	�� $���������� ��������%��&�	 

��	����)����0�Z��@�� ( ���%��� ���#0� ���/ ��� �����@�� 5<����� ��1��� k�,�� ��)

 5<�����1C,�� ��* ��	��� �������. 

sñ^jßÖ]�î×Â�ÜÓ£]�…^éÃÚ� �

 !���) A���& Q�����3�� ����)�� 5������ ��* ������	" ����" �������� 9��6 �������� �����

 ������&� 7����� -9����&�� ����B�� ������=� ����&��� -�����B�� G����3 9�����	" $���) 5<������� �����"=� ����&��

 $��B�� �� ��) ���,���`����@�� 5<����� J��� ��" 7)&�� .  

�� $��B`5<����� ��" 7)&�� ���,�   

�$��
� ��$��
� >�	 �������
� 

X X,PP Z X,M� ��B �/@3�� 

� X,RP Z �,�� �/@3�� 

` �,IP Z `,`� �#��� 

[ `,[P Z [,X� ����" 

� [,�P Z �,PP ��B ����" 
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Z <Ùæù]<Ù]öŠÖ]<V<<<<<<<<êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]<sÚ]$Ö<ëçe	Ö]<Í†W¹]<Ý]‚~j‰]<íéÛâ_<^Ú

¹]<†¿Þ<íãqæ<àÚ[íß!^fÖ]<Ù^]<í¿Ê^v²<°èçe	Ö]<°Ê†W< <

 ���������� �������� ��B��� ������,��� ������&�(�� ��	��&�� ��#������ c��3��� 7��

����� ���" ����6� $��B��� -)[ (5<����� !�	�.  

 71� $��B)[ :(�"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ����6  

/ ������
� 
 ,���	
�

3����
� 

1�  ���%

"����	
� 
����
� 

 �$��

�����
� 

F  �"��#�������'(� ��)*��������� 5����������	 �"���������
 ����2��� �����#��� ����" ����	���� ��������

���*��. 
[.XP P.�X X  ����" 

?  �"��#�������'(� ��)*��������� 5����������	 �"���������
 �����2��� ������#��� �����" ��������,��� ����<�2��

���*��. 
[.PR P.M� �  ����" 

`  ��)*��������������� 5����������������	 7��3��������������� ���������������&�
#����������'(� !�����������	 (�����������,� C����������'��� �"��

$�,�� c��3 �����,��� �<�2��� ������. 
[.P[ P.IP `  ����" 

[  ��)*���������������� 5�����������������	 7��3���������������� S�����������������
 ������	)6 .���������( ������'�@�� �"��#�����'(�

�����,��� �<�2�� !� ��". 
[.P� P.�X [  ����" 

D  �"��#�������'(� ��)*��������� 5����������	 �"���������
 �����&B���� ?������B��� 7������,� ������ ������	����

!�������. 
`.RI P.MP � ����" 
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/ ������
� 
 ,���	
�

3����
� 

1�  ���%

"����	
� 
����
� 

 �$��

�����
� 

I  ��)*��������������� 5����������������	 7��3��������������� $��������������,�
 HB����������&�� �����������H� ����������" �"��#��������'(�
�����,��� �<�2��� ������ !�	 ����)���. 

`.R� P.M�  I  ����" 

M  ��)*�������������� 5���������������	 7��3�������������� �"��������������
 $�'�������(� $�������,@� ��������" �"��#������'(�
 ����������������,��� ������������<�2�� !������������	 $�����������'������

!��������.  

`.I� P.�M M  ����" 

R  72��� !���&� ���� �������)�0� ������0�
�����,��� �<�2�� ���6 

`.�R P.R[ R ����" 

�  �����������,�� ������������)�0� �����������0� ���������K�
 �������������&��	 7����������� ����������2�,B�� ��������������,���

#������. 
`.�R P.R[ � ����" 

XP  ������ !�����)� ��������)�0� �������0� S������
 �������������" ������������B� ����������� �"����������� $����������"

����0�. 
`.�[ X.P� XP ����" 

X�  ������� ����" �������)�0� ������0� $���,�
 ����<�2��� ��������� !����	 !�����,��� ����'��6

�����,���. 
`.�P P.R[ XX ����" 

X`  �"��#��������'(� ��)*���������� 5�����������	 !��������)��
 !�� ���	���� �������� ����0� ������
 ������ ������B ������ ����� $����) �����" \C���#(�

$�,��. 

`.`� X.PI X� �#��� 

 ���
� �$��
� `.MX P.��   
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 S/�����!���� 5������	 �������� �������6 �����" ����@�� ��������� ������" !6 �	������ $�����B�� 

 �� �"��#'(� ��)*������0� !��	 n����� 4@��� 7�" �	�& #���	 ��	���� )`.`�Z

[.XP( ������� -) ��)*����� 5������	 !6 ����� 4���@��� �������� �����" ��'���& ������� �������@�� H����	

�" �����,��� �<�2��� ��	���� ������ �"�� �"��#'(� ���)  -���*��� ��2��� ���#��� �

 ��<�2��� ������� !�	 (�,� C'��� ��&� �"��#'(� ��)*�� 5���	 !6 ������ ���" J��

 !��� �2�	������ ����	���� 9��H� !��� ��������� ����	������ 5�����	�� \������ .���* JH��,� ���1� -�������,���

����� ����@��3��� 5������	�� ����� �����B����)��� �������#��� ����	)���� !�@%������� 5������	 �������6 HH���,� �

 ����@�� ���� �*���� -�������)�0� ������0� ������� ���� �2���3����� �"��#��'(� ��)*����D����" 

 ����) -�@��B���P�` -7�H,�� Q�P�P.(  

Z <êÞ^nÖ]<Ù]öŠÖ]<V<<<<<<<<<êÂ^ßŞ{‘÷]<ð^Ò„Ö]<sÚ]$Ö<ëçe	Ö]<Í†W¹]<Ý]‚~j‰]<ÄÎ]æ<^Ú

[íß!^fÖ]<Ù^]<í¿Ê^v²<°èçe	Ö]<°Ê†W¹]<†¿Þ<íãqæ<àÚ< <

 c��3��� 7����#������ ���������� �������� ��B��� ������,��� ������&�(�� ��	��&�� 

 $��B��� -������ ���" ����6�5<����� !�	� .  

 $��B)� :(�"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� 41��  

/ ������
� 
 ,���	
�

3����
� 

  ���%1�

"����	
� 
����
� 

 �$��

�����
� 

F � �����)>�� ���������,��� �����<�2�� !6 !����� ���������
 ������� ������,���� ��������� ?��������6 !���3�������

��������0� 7����2��� k����" / 7��3�����	 9��������
�"��#'(� ��)*��. 

4.30 0.74 1 ����" 
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/ ������
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 ,���	
�

3����
� 

  ���%1�

"����	
� 
����
� 

 �$��

�����
� 

?  �����������B���&(� �����������	���� ��������������� ����������&�
 ��������@�) ��������" �����������,��� �������<�2�� ��������	������
 ��)*���������������� ��������������K��&�� �������������������� ���������������%��

$�,�� �� �"��#'(�. 

4.20 0.70 2 ����" 

`  ��<�2�� 7��3�� !� ��	���� ������ �)>��
���"�@	 ��	������ 5���	�� �����,���. 

4.06 0.74 3 ����" 

[  ������" \C����#C� ���������,��� �����<�2�� 4�B������
 !��������&��� $�������B6 !�������� ��������K��&�� ���������������
 7�,�������� ��'������� 7��3������� ������� �����������

�����)�0�. 

4.02 0.96 4 ����" 

� ������� HH����,� 9�������	��� ���������,��� �����<�2�� ���
c��2���� h�3� ���� �����)�0� $'����� /

�����0� 7�2���. 
3.98 0.89 5 ����" 

I  ����������B�� ���������O� ��������" ������������ $�������,�
 ��������%�� �������&� ��	��������� �����������,��� �������<�2��
��@�%��� 72��2� �� �"��#'(� ��)*��. 

3.64 0.94 6 ����" 

M ���������<�2�� ?������������ ����������" �������������� $���������,� 
 !��������� 9��@���������(� ����������@�) ����������" �������������,���

�"��#'(� ��)*�� ����3 
3.60 0.86 7 ����" 

R  ��������	��� 7��������� �������,� ��������� 4/����
�"��#'(� ��)*�� 7��3�� ��/ �� 

3.48 0.86 8 ����" 
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/ ������
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 ,���	
�

3����
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  ���%1�

"����	
� 
����
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 �$��

�����
� 

�  H�����H,� ������ ���������)�0� ��������0� 7�������
�����,��� �<�2�� ��" ����*�� �	�1��� 

3.28 1.34 9 #��� 

XP  ����������,��� ������<�2�� ������,	���	 ����������� 7��������
�����)�� J�36 ���� ��� !�������� 

3.26 1.01 10 #��� 

XX  ��%��� ��HC�� ����2���	 ������ 4����
 ���������������,�� ������������ �"��#����������'(� ��)*������������

������0� 
3.16 1.15 11 #��� 

 ���
� �$��
� 3.72 0.71   

�����@��� !6 �	���� $���B�� !� S/���� ������� 7��3��� 4�1�� ���" ��)N� ��� !�

!�����	���� !���	 ���&���� �"��#��'(� ��)*���� 5�����	� )`.XIZ[.`P( k��,	 ��'��& ���1� -

 ��)*������� 5��������	� !��������	���� !������������ 7��3������� 4�����1�� ������� 4�����@��� ���������� �������" ���������	,��

 �����<�2�� !6 !����� ���������� �����)>�� �����2��6� -�	������� $������B�� �2&����/�� ��������� �"��#����'(�

����������0� 7���2��� k���" ���� ���,���� ������ ?�����6 !���3���� �������, / 7��3����	 9�������

 ����@�) ����" �������,��� ���<�2�� ����	������ ����B���&(� �������� ����&�� -�"��#��'(� ��)*����

����%�� ��'��& ������ ������@�� $��16 ����6 -$���,�� ���� �"��#��'(� ��)*����� ���K��&�� ��������� 

�� ����  #����� ������� $��16 ����" ��)*���� ����%��� ����HC�� ������2���	 ����	���� �������� 4����

 �����,�� �� �"��#'(�������0� -�"��#�'(� ��)*��� 5����	 \���� ���� .��* JH,� �1� 

 ��)*���� 5�����	 ����%�� ���� ���@K)�� 9������ ����� ����� �������� c����&� ��������	� -����B���

�"��#'(�.  
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Z No{{Ö^nÖ]<Ù]öŠ{{Ö]<V<Í†W{{¹]<í{{‰…^º<l^{{f×ŞjÚ<^{{Ú<<ð^Ò„{{Ö]<sÚ]${{Ö<ëç{{e	Ö]<

[íß!^fÖ]<Ù^]<í¿Ê^v²<°èçe	Ö]<°Ê†W¹]<†¿Þ<íãqæ<àÚ<êÂ^ßŞ‘÷] 

 ���������� �������� ��B��� ������,��� ������&�(�� ��	��&�� ��#������ c��3��� 7��

 $��B��� -������ ���" ����6I5<����� !�	� .  

 $��B)I :( 5���	� !���	���� !������� ����� ��	�#���"��#'(� ��)*�� 

/ ������
� 
 ,���	
�

3����
� 

  ���%1�

"����	
� 
����
� 

 �$��

�����
� 

F  ���	���� 5����	 ���&� ������)�� �'�� 7��'�
�����)�� G���� ���	�� ���B���. 

4.86 0.35 1 ����" 

?  ����	���� ���B����� 5������ ����#� �,	���
��������)�0� 7�,������ �'����� �����" $����&� ������� 
 �������� ���B��������	 ���������,��� �����<�2�� 7C����"0

�2��" 6�#�. 

4.38 1.10 2 ����" 

` 

 

 $���������& ?���������&� ��������������,� 7���������%� ����������B��
�����,��� �<�2��� G������. 

4.18 1.45 3 ����" 

[  ��������2�	 ��������)�� �������,��� !����������� .C�������
�"��#'(� ��)*��� ?��&��. 

4.14 1.13 4 ����" 

� �"�� 9���� ��B���)�	(�� \��	 � �. 4.14 1.44 5 ����" 

I ���O��� 9���b	 !�N� 9���1 ��B�. 4.04 1.58 6 ����" 

M  5�����	�� #���#3��� ���� �������,��� ���<�2�� .������
 7��������� ���������� �������������)�0� G������������ ��������	������
 ����� �"��#���'(� ��)*�����	 ���,����(�	 ��*���@��

3.98 1.45 7 ���# 
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�����,��� ����,�� !�&�. 

R  G������ �	��& ���" �����,��� �<�2�� 4�B��
������)��. 

3.90 1.53 8 #��� 

�  �����,��� �<�2��� !������� !� ��� 7"� ����
 ��������K��&�� ��������������� 4�������� $���������,���   !���N��������

�"��#'(� ��)*���. 
3.82 1.49 9 #��� 

 ���
� �$��
� 4.16 1.02   

#������� !6 �	����� $����B�� !��� S/���� ������� ����	�#�� ������@�� ��	���&�� ��

 !��	 �&���� �"��#'(� ��)*�� 5���	� !���	���� !�������)`.R�Z[.RI( !6 S/���� -

������6 !��������� ���2��� c����&� ����	�#�� .����� !6 ����" ������" ���B��	 ������� �������� �����" 

���� ������� ��������(� ���������� ���� �"��#��'(� ��)*���� 5�����	 ������� HH��,�� ���2��6 S/

 G���� �����	�� ���B����� ����	���� 5�����	 ����&� ��������)�� �'���� 7��'��� ����� 72�B���&

 ����" $���&� ����� �����	���� ���B������� 5������� ������#� ���,	��� ���� 72�B���&� -�������)��

 ��)N� ���) -��2��" 6��#� ����� ���B����	 �����,��� �<�2�� 7C"0 �����)�0� 7�,��� �'��

����� ���" ������,��� ��<�2��� G������� $��& ?��&� �������,� 7�%� ��B�� ��� �B�&�� �

 ���� ��B�& .���� !6 ������� D���� ���'�� ��� ���� !�K&��	�� ��%� ��2B� !� .�* JH,��

 ���" !����,���� G������ ������ 4�B��� -���O��� ��"��� -���O��� ?)��� 9���� ��B� ���

'(� ��)*�� 5���		 5������ #	� 4� �B����� F*� ������� �"��#)-���'�=��P�`(.  

Z <Ä{{e]†Ö]<Ù]öŠ{{Ö]<V<<<<<ð^Ò„{{Ö]<sÚ]${{Ö<ëç{{e	Ö]<Í†W{{¹]<Ý]‚~j{{‰]<l^{{ÎçÃÚ<^{{Ú

[íß!^fÖ]<Ù^]<í¿Ê^v²<°èçe	Ö]<°Ê†W¹]<†¿Þ<íãqæ<àÚ<êÂ^ßŞ‘÷]< <

 ���������� �������� ��B��� ������,��� ������&�(�� ��	��&�� ��#������ c��3��� 7��

���" ����6 $��B��� -������ M5<����� !�	� .  
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 $��B)M :( �"��#'(� ��)*�� 5���	� ��	���� ������ 7��3�� ��1�,�  

/ ������
� 
 ,���	
�

3����
� 

  ���%1�

"����	
� 
����
� 

F  7��3���� ����%�� ����@�)� �&��/�� ����N� ����B� 7���"
��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 

4.58 0.50 1 

? ?��a �"��#�'(� ��)*��� ���	#�� 7���� #�#3��� 
��	���� ����0� �� 

4.54 0.50 2 

` 

 

 �"��#'(� ��)*�� ��	#�� 7�,�� u����� �<�2� 7�"
��	���� ����0� �� 

4.38 0.70 3 

[  �"��#�'(� ��)*��� ���%�� �����>	 �"���� �,/
��	���� ����0� �� 

4.34 0.77 4 

� $�����>���� ?��������� 5������	 h����� �����	#� �����@�) �����" 
��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 

4.34 0.48 5 

I  ��������	#�	 S�������� ( 9��������B���� ����������%���� $������)��2��
 �������0� ����� �"��#���'(� ��)*����� 5������	 ?������6

��	���� 
4.12 1.12 6 

M  ��)*������ 5�������	 ������	#�� ������HC�� ��,���������� ?������a
��	���� ����0� �� �"��#'(� 

4.08 0.69 7 

R  ����	#� ����� ���������� ������0� !��� 4������ $������(�
 ���������)�0� ��������0�� �"��#����'(� ��)*������ 5�������	

��	���� ����0� �� 
3.82 0.83 8 

 ���
� �$��
� 4.27 0.48  
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 �����1�,�� ��������� ������" �������6 �	�B����� #������ !6 �	������ $�����B�� !���� S/�����

 �"��#��'(� ��)*���� 5�����	 7��3���� !���	 ���&����)`.R�Z[.R�( ����1�,��� H���	6 ����6� -

 ����%�� ����@�)� �&��/�� ����N� ����B� 7���" ���� �����,�� �	�B���� $C��3 !��� �&��/� ������

 ��)*����� �����	#�� 7������� #����#3��� ?�����a� -��������)�0� �������0� ����� �"��#���'(� ��)*�����

)*������ ������	#�� 7�����,�� u��������� �����<�2� 7�����" .�*����) -������	���� ��������0� ������ �"��#����'(� ��

 ����	#� ����@�) ����" $����>���� ?�������� 5�����	 h����� -����	���� ������0� ���� �"��#��'(�

 ���� !�K&�	�� �%� �2B� !� .�* JH,�� -��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� 5���	

  �,����� ���B����� 4�� ?�)���� ( ����,��� 7��1=� $�	1 !�� �������� ���	������ 5���	�� !6

� ��)*�� 5���	 �� k�,	 $�	1 !�� ����O��� ������� ���� .��* JH�,� ��1 .�*�)� -�"��#'(

 7��3����� 7�����6 HB����& !�����=�� ��'�'���3�� $)����� �����) -�������,��� \����#��� ����� !�@%�������

 �������� 4����� ���������� �*������ -�"��#����'(� ��)*������ ����������� !�@%�������� k����,	) -���'�����=�

�P�`(  

Z <‹Ú^¤]<Ù]öŠÖ]<V<<<×è‚fÖ]<íé×fÏjŠ¹]<l^âçè…^ßéŠÖ]<^Ú<<<<<<»<ëç{e	Ö]<Í]†{)þÖ<í

<[íß!^fÖ]<Ù^]<í¿Ê^v²<êÂ^ßŞ‘÷]<ð^Ò„Ö]<†’Â< <

 $�K��� ����� ��������� ?��6 ���#3 \�	�� $C3 !� $�N�� �*� !" �	�B0� 7�

���l� ���#3�� ��:  

١- ����%��
 �	��
� ��M�$�1�� Y(M��
� *Z�
�  �� : 41���� ���� $C3 !� 7���

�� $)�� ���� �'��,�� ���,�� ��������� ������� $C3 !� 7<���� 4/�

���<�'&0��. 
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٢- ��M�!
� 3� ��0#	
� >��
�� +�%
� ����	�%�� /�� : $���,�� ���&� �2�C3 !� 7���

 ���� $���,�� ��,	�� 7K -�2�� $) ��K>� �B�� ���&�� ��B��3��� ���3���� 9�KN���

��,/ ���K>� $)��. 

٣- ����
� ��M����%��
� ����� :) 7�� ���� ����� ����&��� ����������� 4��B �	��

 !� ����")�Z`P( -��'3��� ��,1���� ��" ���,� (� -��"�/�� !�)� A�&	 -

��,1��� -���#�� -!���� 4/���� 41���� �'� $	. 

٤- ��%	 ����	 ��. ������� ����
� ��M����%��
� ��� : ����������� $�� (6 ?B�

 !" ��H� (� �&�� !")[ (��2,� $��,��� ?,'� ( ��& ��������. 

٥- �����	
� ��M����%��
� ����� : ����	 �'�� A�&	 ����������� �	��) 7��

�2�� 9�B���� ���	����� ����=� ��&�� -�2����)� !�	 ��3��. 

٦- ��M����%��
� 5���% ���� : -�2��<��� -�2&�/� !� ����������� $��&� 7��

��<C�� -�����% ���	��� �2� ##3��� ��B���&C� ) -����� $��B�PXR.(  

íéÖ^£]�í‰]…‚Ö]�î×Â�ÐéfŞjÖ^eæV� �

±æù]<ìç{{Ş¤]V >���	� (������	
 ���	��
� ����M�$�1�� (M����
� *��:��
�  ���� 

"����
�  ���[
 /�����		 3.�%,��1� &��4�
� 5	���� /��������  9��#3�� F*�� !�/����

 4/��� �'�!�����9����� ?����B ����&� $C3 !�  ����� �C	������ $C�3 !�� �,/���� 

�������� ?��B�� �� ��	� ��B ���� -������ ���" 4� ���B6 )���	�(� (������) .�*�:  

 &��4��
� 5	�����
 (��������
� (������	
� /��������� ���,���	
� �����
� ;��%��$ ���0	�

3� �%,��
� ��	� �!���	� 3.�%,�1�:  

Z �,��� �<�2��� !���	���� !������� 4�B�� ��)*�� 5���	 7��3�� ��" ����

�"��#'(�.  
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Z  ��)*�� 5���	 ������ ��HC�� ����2��� ���#� ����>	 !������� $	1 !� ��'����

�"��#'(�.  

Z �"��#'(� ��)*�� 5���	 7��3�� ��" �����,��� �<�2�� ?����.  

 5	�����
 (��������
� (������	
� /��������� ���,���	
�  �Z��
� ;��%��$ �&���$ ���	%��

4
�&��3
��
�� 3.�%,�1� :  

Z ��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� ��%�� ��@�)� �&/�� ��N� ��B� 7�".  

Z ��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� ��	#�� 7���� #�#3��� ?��a.  

Z ��	���� ����0� �� �"��#'(� ��)*�� ��	#�� �� 7�,�� u����� �<�2� 7�".  

Z ��)*�� ��%�� ����>	 �"��� �,/��	���� ����0� �� �"��#'(� .  

Z  �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 ��	#� ��@�) ��" $��>���� ?������ 5���	 h��

��	���� ����0�.  

 (���������
� (�������	
� �������		
 ����	��
� ��������		
�� ����M�$�2
 ������%
�� ���	'

3� �0	�� 3.�%,�1� &��4
� 5	���
:  

Z  �����,��� �<�2�� !� !� ������ �)>�� k�" �� �,���� ���� ?���6 !���3��

�����0� 7�2��� /�"��#'(� ��)*�� 7��3��	 9�����.  

Z  ������� ��%�� ��@�) ��" �����,��� �<�2�� ��	������ ��B���&(� ������ ��&�

$�,�� �� �"��#'(� ��)*��� �K��&��.  

Z 	 ��	������ 5���	�� �����,��� �<�2�� 7��3�� !� ������ �)>�����"�@.  

Z  ������ !�&��� $B6 !� �K��&�� �������� ��" \C#C� �����,��� �<�2�� 4�B��

�����)�0� 7�,��� ��'�� 7��3�� ��.  
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Z c�2���� h3� ���� �����)�0� $'����� 9���	��� �����,��� �<�2�� ������ HH,� /

�����0� 7�2��� .  

Z ���,��� �<�2�� ����B�� ���O� ��" ������ $�,� ��)*�� ��%�� �&� ��	��� ��

��@�%��� 72��2� �� �"��#'(�.  

Z  ����3 !� 9��@�(� ��@�) ��" �����,��� �<�2�� ?���� ��" ������ $�,�

�"��#'(� ��)*��.  

í{{éÞ^nÖ]<ìç{{Ş¤]V /��������� ������
� ������	
� >����
�� +���%
� ������	�%�� /���� 

�	� "����
�  ���<� 3� 3.�%,�1� &��4
� 5	����%,��
� ��	� �!��.  

!�/������ 7��3����� !���� �����,� �6 ����&� !6 !���)�� ������� ���KN������� �������O��� ����'� 

��� ��) ��� !���	���� !������� 7�2� ����� �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 :  

íé×}]�<ØÚ]çÂ 

Z  ��O���� ��)	��� ����� �� $K��� A�&	 -������ �������� ������� ����)�0�

� ��)*�� 5���	���	���� ����0� ����" $2� ���� �"��#'(.  

Z  ?����� !���N� !�''3�� !�@%�� ��B�� �� $K��� ����� ����	�� ����)�0�

�"��#'(� ��)*�� 5���	 4� $��,��� ��������� �����0� ����)��.  

Z ��	���� ����0� ?�)� $3�� ��1C,��� $�,�� 7)&� ����%�� �<�	 ��B��.  

íéq…^¤]<ØÚ]çÃÖ] 

Z ��	���� ����0� ��	#�� ��HC�� ��,������  

ínÖ^nÖ]<ìçŞ¤]V�����	
� ����
� ��M����%��
� �����  

 ���B��	 !�������� �����,�� ������� !6 ���������� ������#� ���� ����	K6 �������� 5<����� !6 ����	

 ���	����� �����0� ������0� 7�2��� $�,@� �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 ����6 ��" �,@���
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� �����0� ��� �����&� ���	���� ���������� ����	 �����)�� HH�,� ���� -���=� 7��,��� �

 ������� ���@�%��� 7��2��� !�� ���@3��� �"��#'(� ��)*�� 5���	 7��3��	 ��	����) 9����

��� -�����( 9����H ��" �"�� ���B������ 7���� ��" ����������� �"�� ������	� -

� 5�����	 7��3���� �����,�� �����H������ �����	�B�0� !���	 !H������� ����/ ���� �"��#��'(� ��)*���

��� ����&� ��������� �KCK �a��' ����&�� ������ $��&�� ��	����� �����C� :  

١-  3�$�	
� ����%��
� /3	#���
� : 

 ����&�� \�/�=� ���� �6 -!����� 4/��� ������ �� �,B���� �������� ��,��

�=� ��� ��� $��=� !����� F���� -������0� ����,�� ��" �	� �KN� ������	� -�������� 6

������� $���,�� �B��� ��>� �1 �*��� -�"��#'(� ��)*�� 5���	 ��	#�� 7��� �6 ���&�: 

Z  -���=� ����2��� ?��a� -�"��#'(� ��)*�� 5���	 ��" ����"(� 4B���

��0� 7�2��� 4� $��,��� S	'��	"� �	�,' �K)6 ����<!������� ��" �. 

Z  ����� -�"��#'(� ��)*�� $�B� �� ���,��� ������ 9��H��� �	)��� ��&�

��������� ?���=� ��" ����"(�. 

Z !���,��� �6 !������� �6 !������� !� ��� ����@)�� �,/. 

Z )*�� 5���	 ��" ?������ ��" H�)���� !" �B�����0� #�#3��� $��O� ��

 �*2� �''3��� ������� ���H����� �,/� S/�� ���" G�>) �"��#'(�

?��B��. 

Z  k,	 !� ������� -5���	�� ��	#� �,/ !� ������� !� ���"����� ������

 ���� 5���	�� 7��'� �,/� -!���,���� -!�������� -5���	�� ��	#�� !�������

�&��� ���	�� �,/ -����0� ����" $�2� ��" !�,���.  
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٢-  3�2�<� ����%��
� 

 �C)��� ��B��,� 4�� -�B����� $)��	 -����#���� nC�'0�	 ��������� �*� �	���

 ������& $C����3 !����� -������B����)��� ��������O��� �	�B�����(�	 6�����	�� -�����/����������2B�� $����	1 !����� 

 ���" �"��� ����� �	������ 5����	�� �����3�� �	�B�� $)�	� ���,�� ��#��� �� !���N���

� $�2�������� $���,��	 �������� �*� ���&� ��>�� ������0� 7�2��:  

Z  ��)*�� 5���	 7��3�� 9���/	 !������� 7H�� �'�3 ��,����� !����1 ���'�

��	����� ����0� ����0� �� �"��#'(�. 

Z  ����0� $�B� �� ��''3��� �"��#'(� ��)*�� 5���	� #���6 A��&��

�2��" !������� ?�����. 

Z (� $���� ���'� !" A&	�� 4� ��6 ��'�) ��@�0� �� 9��H��� ��" ����"

J�36.  

Z  !� A�&�� �� 4� ���1 �/�� A�&	 -!���,���� ������� �����0� �"� 4��

!������� �2��" $�,� 5���	.   

Z  ����"� �� 9��H��� �'�� !� ��H� �����" ��������� ������ �� \�/�=� ������

� ��H�2B��� ��B& !�)�� �"��#'(� ��)*�� 5���	 7��3�� �&� $�&��� ��HC�

����0� ����" �� ���6. 

٣- "�4$
� ���=�
� -. "�����1� ����%��
� 

 �����O� A����& ����,� �*����� ������&�� �������� $C��3 !��� !�K&���	�� F����	�� �*���� �����

 $���4/����B 7�"���� -���"��	0� �������� �C�#� $C�3 !�� -!�����  7������ -9����� ?���

 ���1�#�� 4���B �C#b�	 S��� A��& -������������ $/��6 !�� ��	�,�� -�,/��� ?����B
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 $C��3 !��� D�����&� ��>��� �*����� -S<�������� ��������� !��������� �����O� ������H�� 4��� -����"��	0�

������� $���,��: 

Z ������0� 7�2��� 4��B �� �"��#'(� ��)*�� 5���	 7��3��. 

Z ���0� �"������� ?������ $C3 !� -5���	�� �	)��� 9���/	 !���,���� ��. 

Z  ���� � ��������� 5���	�� !� ���*B $����(�	 S�� 9�)�	�� 9���B ����6 ��2%
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